ANALISIS

Los Estudios del Futuro
en America Latina:
Tendencias y Escenarios

POR: FRANCISCO SAGASTI
v JEAx DavpeLy *

En este articulo se presenta la evolucion de
los estudios que sobre el futuro se han
elaborado en este siglo, con especial énfasis
en los esfuerzos realizados en América Latina.
Los autores analizan el proceso de
construccién de escenarios como una
metodologia o técnica que ayuda a examinar
la complejidad e incertidumbre,
principalmente a través de la elaboracién de
una gama de posibles futuros alternativos.
Consideran que en periodos de incertidumbre
es mas importante explorar un amplio
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espectro de opciones posibles para la
evolucién futura de los paises, empresas y
todo tipo de organizaciones, que tratar de
extrapolar con precisién tendencias histéricas
que proyectan la inercia del pasado.
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INTRODUCCION: ESCENARIOS Y ESTUDIOS
DEL FUTURO

A capacidad de pensar en el fuluro es una

caracteristica que distingue a la especie hu-

mana de todas las demds, Somos los tdnicos

seres de este planeta capaces de anticipar
acontecimientos v de preparar respuestas para hacer
frente a estas situaciones hipotéticas. Tenemos la
capacidad de imaginamos siluaciones mejores que
las que vivimos y de idear maneras de acercarnos a
esos [uluros deseados,

Mitos, leyendas, ordeulos, cuentos v fibulas han
sido usados desde tiempos inmemoriales para ejercitar
esta singular facultad humana. Imaginar el future se
convirtid en una actividad mds ordenada al surgir el
razonamiento v al aplicar métodos rigurosos para
organizar nuestra manera de pensar. La Repiblica de
Platdn, donde el "hilésofo—rev” desempeina el papel
principal, fue probablemente uno de los primeros es-
fuerzos por definmir lo que hoy podriamos denominar
un "escenario” que describe la organizacién de una
sociedad deseable v la manera como debia ser gober-
nada. Varios siglos después, otro esfuerzo similar fue
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La Ciudad de Dios, de San Agustin, el cual se encuen-
tra imbuido de sentimientos v motivaciones profunda-
menle religinsas.

Los origenes de la nocion moderna de sitluaciones
futuras deseables para las sociedades pueden
remontarse al Renacimiento. La Utopia de Tomds
Moro, La Ciudad del Sol de Campanella v el Nuevo
Atlantis de Bacon ofrecen visiones, en vez de
predicciones, que estuvieron orientadas a estimular
la imaginacion e influir sobre los gobernantes, algo
que Bacon se propuso hacer explicilamente. La
llustracion v, posteriormente, el Positivismo, con su
Erﬂﬂ'ﬂl“iﬂ ©n L'i FI.l["'TTI‘!..'.‘I lil"‘ ].H rason I'I'LII"H“H _\" &n ].H
inevitabilidad del progreso, reforzaron marcadamente
ia manera III"' PE'I'IH.L'IT nri-tenlm'a tlu'.‘li'i.-ﬂ l“] fllll.ll‘l] F
pusieron énfasis en la naturaleza acumulativa de las
mejoras en la condicion humana. Con el transcurrir
del tiempo, eslas perspectivas orientadas hacia el
futuro llevarian a la aparicion de la "plamificacion”
como una actividad intelectual v profesional,
encaminada a describir de manera rigurosa los po-
sibles estados futuros v a definir los pasos intermedios
que se requieren para llegar a ellos.

Una cita de 1873 del revolucionario ruso y lider
anarquista P.A. Kropotkin, puede damos una idea
acerca de la manera en que se interpretaban estos
puntos de vista hacia fines del siglo XIX v en qué
medida se aproximaban a los conceptos actuales de
planificacién v elaboracidn de escenarios. Kropotkin
pregunta en el tilulo de un ensavo ";Debemos
W’“pﬂmllﬁ I'I'!' E.‘C-Ell'llil'lﬂr H‘i h'i?i-ll‘f‘l'l'lﬂ l!l' un fl.ltl.ll‘-u- id{‘-ﬂl?
y luego ofrece la siguiente respuesta:

"Creo que debemos hacerlo.
"Primeramente, porque en el ideal podemos
EXJIresar nuesiras esperanzas, aspiraciones y
metas, sin importar sus limitaciones pricticas y el
grado de realizacién que podamos lograr...

"En segundo lugar, el ideal nos pone en evidencia
el grado en que estamos infeclados por viejos
prejuicios e inclinaciones.., 5i bien la osadia en
el pensamiento no es de ninguna manera una
\ garantfa de la osadia en la practica, la timidez
mental en la elaboracion de un ideal ciertamente

es garantia de timidez en la préctica" '

|
'PA. kropotkin. Selected Writings on Anarchism and Revolution.
Etmhrudgt'. Mass. MIT Press. 1970,

La advertencia de Kropotkin puede considerarse
precursora de los métodos contempordneos de
planeacién estratégica que plantean la elaboracidn
de escenarios, v que buscan liberar a nuestras men-
tes de las ataduras impuestas por los hdbitos v
pricticas del pasado v de la actualidad.

Los métodos cuantitatives de prondslico y ex-
trapolacién que proveclan las tendencias histéricas
hacia el futuro, principalmente mediante las técnicas
de estadislica matemdtica, influyeron marcadamente
en los procesos de planeacion durante los primeros
dos 1ercios del siglo XX, La planificacidn de las
operaciones militares durante la Segunda Guerra
Mundial —con énfasis en la anticipacién de
siluaciones de combate v en ¢l desplazamiento de
fuerzas para hacerles frente— reforzaron las actitudes
favorables hacia los aspeclos cuantilalivos de la
planificacién v la precision en el cédleulo de las
variables que representan situaciones futuras. Esto
llevé a la aplicacién de 1éenicas de modelos ma-
temdlicos e investigacidn de operaciones, primero en
el Reino Unido v luego en Estados Unidos, para
simular operaciones bélicas por aire, mar y lierra =,
Después de la Segunda Guerra Mundial, cuando
muchas de estas técnicas empezaron a aplicarse en
el sector piblico v las empresas privadas, el uso de
las computadoras v la disponibilidad de programas
de compulacién aumenlté significativamente la
capacidad de proveclar lendencias, principalmente
al permitir la utilizacién de métodos avanzados para
introducir variantes en la extrapolacion de tendencias,
en lo que se conoce como "andlisis de sensitividad",

Esta nueva capacidad de amplificar los poderes
del razonamiento humano llevé a la elaboracidn de
un gran niimero de ejercicios de prediccidn del futuro,
y lambién a idear respuestas para hacer frente a
posibles desastres v aprovechar oportunidades. Por
ejemplo, durante los afios sesenta, Jay Forresler
desarrollé la metodologia de "dindmica de sistemas”
para simular el comportamiento y evolucién de
sistemas complejos, principalmente mediante la
utilizacién de un lenguaje de computadora que lomaba
en cuenta las interacciones entre un gran numero de
variables ¢ incorporaba lazos de realimentacién, lo
cual permitié hacer un seguimiento de la evolucion
conjunta de estas variables a través del tiempo.
Partiendo del titulo algo modesto de su primer libro,

! Véase James Phinney Baxter 37, Scientists Against Time, Boston, MIT
Preas, 1968: v R. V. Jones. Most Secret War, Londres, Hodder and
stoughton Paperbacks, 14979,

EL MERCADO DE VALORES / DICIEMBRE 1998 T7



ANALISIS

Industrial Dynamics ("Dindmica Industrial™), cuyo
objetivo fue ayudar a las empresas a planear la
produccién y control de los invenlarios, Forrester
publicé después Urban Dynamics ("Dindmica Ur-
bana"), v mds tarde World Dyaamics ("Dindmica
Mundial"). Sus aportes metodolGgicos se utilizaron a
principios de los anos setenta en el famoso informe
The Limits to Growth (" Los Limites del Crecimiento™),
preparado por Dennis vy Donella Meadows con el aus-
picio del Club de Roma. Este estudio despertd gran
conlroversia con sus advertencias aciagas sobre los
peligros del erecimiento econémico excesivo, el an-
mento de poblacion, el agotamiento de los recursos
naturales v la degradacidon ambiental, v llegd a conver-
lirse en un manifieslo de primer orden del bando de
los "profetas de catdstroles" (doomsayers) o "Casan-
dras" en los estudios del luluro.

En contraposicidn, otros analistas en el campo de
los "apistoles de la cornucopia® (cornucopians) o cre-
ventes en las "posibilidades infinitas" (blue skyers),
utilizaron otras melodologfas para proyectar fuluros
sumamente esperanzadores y para argumentar que el
crecimiento econdmico ilimitado y el desarrollo ma-
terial indefinido eran posibles. The Next 2000 Years (" Los
Proximos 200 Anos") y World Economic Development
(" Desarrollo Econdmico Mundial™) de Herman Kahn,
que [ueron publicados durante la segunda mitad de
los setenta, sostuvieron un punto de visla optimista y
proyectaron escenarios en que la mayoria de los pafses
del mundo podian crecer y prosperar conlinuamente
2in ejercer una presion excesiva sobre el medio am-
biente. Oros estudios, como el informe The Global
20 ("El Afio 2000) Global™) dirigi:lu por Gerald
Barney v preparado a pedido del presidente de Estados
Unidos, Jimmy Carter, tralaron de ofrecer una pers-
pectiva méis cautelosa v equilibrada aunque ligera-
mente pesimista del futuro de la humanidad.

Mientras que estos debates enlre "profetas de
caldstrofes” v creventes en "posibilidades infinitas”
causaban furor en el escenano intermacional durante los
anos setenta v ochenta, muchos grupos académicos y
corporativos desarrollaron téenicas de elaboracién de
escenarios y melodologias de p|.'.inl.ru-:'il‘il'| mis priclicas
para avudar a las empresas privadas, agencias del sector
piblico e instituciones no gubemamentales. Por ejemplo,
Russell Ackoff combiné 1écnicas de pronéstico
cuantitative con métodos de idealizacién para desarrollar
los conceptos ¥ la melodologia de "planeacién in-
leractiva” en la Escuela de Wharton, * John Friend v sus

"Wl Ackodl. A {oamroepi r.;ff.'-m].h'mlrr Plernring, Nuevn Wark, Jodhin “'ih'_\,
(LU ¥ Creating the f.].l.rjh'rrnh' Frtirre, Nueva York, John ““i'}'.. 130,

'I'IIIH'HEIH I!HHEII'I"I'I]IHF[H'I el | | IHE{IEIII"‘]’TH A IF"I'I'IiI'E‘I I_i.g'll'
rosa de elaboracion de escenarios para promover el
COnNsenso ¢n IIHI!J![‘.‘I]’IU'}T ['ll]'l'l!l]{'.'j{!!'i- T ]:.n'.‘l ]:]]ﬂi'lllﬁ—
cacitdn urbana,! Stafford Beer lue un pionero en la
utilizacion de conceptos y metodologias de la cibe-
mética en la planificacion y la gestidn, * varios equipos
canadienses y [ranceses auspiciados por el Ministerio
de Ciencias y Tecnologia de Francia trabajaron para
disefiar metodologlas de "prospectiva” v construceion
de escenarios para elaborar prondsticos tecnolégi-
cos, "y Fred Emery v Erie Trist combinaron los avan-
Cits N IHH l'ii'“l'i-ﬂﬁ l]l.‘ ﬁi'.":-l[.']'nﬂ':"l Con Iﬂl’ﬁ rl.."ﬁu:l.t-ﬂdl]ﬁ (Il"
investigaciones en la dindmica de grupos para desa-
rrollar un enfoque sociotéenico orientado hacia la
planeacién estralégica y la gestion del cambio .

El informe Perspectives on Plannin ("Perspectivas
de la Planeacian®), publicado en 1969 por la Organi-
zacion para la Cooperacidn v el Desarrollo Econdmicos
(QCDE) merece una mencion especial, debido a la
gran influencia que ejercié en su momento. Este volu-
men reunid los aportes de los principales practicantes,
ledricos y fildsolos de la planificacién a largo plazo
de aquella época (por ejemplo, Russell Ackoff,
Stafford Beer, Eric Jantsch, Hasan Ozbekhan, Jay
Forrester, Dennis Gabor, René Dubos, Aurelio Peccet,
Salvador de Madariaga, [thiel de Sola Pool. entre
olros), ¥ ayvudé considerablemente en el proceso de
fertilizacidn cruzada de ideas y experiencias que lle-
varfa a una renovacién de las metodologias de la
planificacién *. Un decenio después, la OCDE orga-

' Witses John Freond v Neal Jessop, Local Government and Sirategic
Chaice. Lomdres, Tavistock Pubilications, ]06G0: v John Friend » Allen
Hickling, Planning Usnider Pressire. Csfond, Pergimon Press, 1987,

> HIll"“rll “H'r. ”r'rl.um‘l 1|J':-r.|I f.-um'ﬂlf- HIJq-lul 'l"l:r:l";.Jn]lll “‘Iilr‘}' nnrl Hllll'ln.
[ty Biranin r.gl'-.l'hr Firm. Mueva York, Herder amd Hender 1972 P.fm_,ﬁ.u-m
Jor Change. Nueva York, John Wiley and Sons, 1975,

" ¥ éase, por ejemplo, e informe preparado por un equipo bago el lideraego
de Pierre Amdrd Julien del *Groupe de Recherches sur le Futue” de la
Universidad de Quebec, La Methode des Seenarios: Une Reflexidn sur la
Methodalogie ef lo Thearte de la Prospective. Paris, Ministerio de Estado
de Ciencias ¥ Tecnologfa. Para una descripeidn més reciente de los
aportes franceses, vea: Michel Godet: From Antecipation to Actoon: A
Hernifhook af Strategic Perspective. Paris, UNESCO, 19933; v Pierre Goaod.
Ihnamique de la Prospective. Parfs, Centre de Prospective e " Etudes’
INTECH, Etude Mo, 136, 1940,

" Fread Emery v Ene Trist, Towards a Social Ecology. Londres, Plenum
Press, 1974, Para un informe sobre los apories de Ene Trist que se
desarrollaron en el Tavistock Institute, ¢l Wharton School de la
Universidad de Pennsylvania v en la Universidad de York de Canads,
vitpse; Ene Trist ¥ Hugh Murmmay (eds.). The Social Engagement of Soctal
Aevence. |3 voldmenes), Filladelfia, 19590=] 9407,

Y Ene lantsch {ed.). Perspectives an Planning, Paris. Este volumen
contiene las sctas del Simposio de Trabajo de la OCDE de Prondstico y
Planeacidn a Large Plazo, celebrado en Bellagio entre el 27 de octubre
v el 2 b poviemliees e D96HR,
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| iz Interfutures, un programa muy influyvente de
estudios de Las tendencias mundiales y sus impactos,
en el cual e desarrollé una serie de escenarios posi-
bles de Ta eeanomia mundial hasia el afo 20007,

El enfoque para la elaboracién de escenarios v
de planificacion a largo plazo mds conocido, v 1al vez
el mis ampliamente difundido, se desarmollé por la
empresa trasnacional Koval/Dutch Shell durante los

| afos selenta v ochenta. El equipo de planificacidn
estratégica del centro corporativo de la Shell uwtilizé
escenanos para avudar a "cambiar las maneras de
pensar” de sus directivos a través del mundo, princi-
palmente diindoles a conocer las transformaciones que
se exlaban produciendo como resultado de interac-
ciones enlre las [uerzas econdmicas, sociales v
[Hr”Iir.'l.- en los niveles inlermacional v ;.'.|u|m|. Enire
otras cosas, las ideas v reflexiones que surgieron de
la discusion de los escenarnios ayudaron a los directivos
de la Shell a plantear respuestas ripidas ante ¢l alza
repenting de los precios del petréleo durante los afos
selenli. v s i]ﬁllilllﬂ*'rlll' nqwnlinu caida a mediados
de los ochenta. A principios de los noventa, la Shell
prepard un nuevo conjunio de escenarios con un hori-
zonte que abarca el cambio de siglo, identificando
dos posibilidades para el desarrollo global: "nuevas
| fronteras” v "barnicadas” de acuerdo con la posible
evolucitn de una multiplicidad de factores y tenden-
cias ', Con numerosas vanantes, adaplaciones v acli-
vidades suplementanas, el enfoque que desarrollé el
equipo de la Shell se utiliza ahora de manera amplia
en ejercicios de planificacién estratégica a nivel cor-
porativo. Mas adelante deseribiremos brevemente las
prim*imlr'ﬁ caracteristicas de esta lrlt.'mduh:gfﬂ ",

A fines de los anos ochenta y principios de los
novenla. vanas organizaciones intemacionales v or-
ganismos gubernamentales que trabajan con grandes

- ingresos de fondos enfocaron su atencion, una vez més,

¥ Organization for Econoame Co-operation and Development (OECD)
| Facing the Future Mastering the Probable and Managing the Unpeedicta-
| befe, Paris, OECH, 19979,

B Shell Corporation. (ol Seenarios W26 |ondees, 1952,

"' Para una 1.Jn‘H'Il|- i el Flifl:lqu-r' de =hell a la elabwsracion de
escenanos, vea: FPierre Wack, “Soenanos: Shooting the Rapids®. flarmand
Busneis Beview, Moviembae- [hciemlbae 1985, ppe. 130-1472 % Anie ode
Cerus, "Planning as Learming”, Narvard Busness Review, Mareo=Abal
TR, pp. 70=T4. Pars un informe reciente v moy socesi e sobre las
técnicas de elaborackin de ewcenanos utilizando e método de shell, vea
el libro de Peter Schwane, The Art of the Long View: Planning for the
Future in an Pacertarn World, Noeva Yook, Doubleday Currency, 1991,
Schwarte era un miembee del squipo del Stanford Research Institute
que colabord estrechamente con Roval/Dwch Shell durante la décaila
de los afwm setenta v e actualmente Presidente del Global Business

Network.

hacia investigaciones del futuro. El Banco Mundial
establecid una Divisién de Planificacion Estratégica
en 1987 que. entre otras tareas, emprendié una serie
de estudios a fin de preparar a la institucién para
afrontar el mundo después del hin de la Guerra Fria,
Los Secretanados de la OCDE ™ v de la Comisidn de la
Unién Europea (CUE) establecieron unidades de
investigacién del fulure para explorar opeiones v estra-
tegias a largo plazo, Unidades similares se estable-
cieron en el Programa de las Naciones Unidas para el
De<arrollo (PNUD) ¥ en UNESCO a principios de los
noventa. La Direceién de Planificacion Central del
Gobierno de los Paises Bajos organizo un ejercicio muy
interesante con relacién a escenarios cualitativos v
cuantilativos de la economia mundial de 199%) a 2015
que se ulilizd como lelon de fondo para un estudio de las
perspectivas a largo plazo de la economia holandesa ',

LOS ESTUDIOS DEL FUTURO EN AMERICA
LATINA

Paralelamente a estas iniciativas, en Amériea Latina
se hicieron esfuerzos para desarrollar escenarios e
imdgenes del futuro, en algunos casos como reaceidn
a las anticipaciones del futuro elaboradas en Estados
Unidos v Furopa. Como resultado, desde hace varios
decenios existe una tradicién de estudios sobre el
uturo en la regidn. Sus origenes conlemporineos pue-
den detectarse en el Séptimo Congreso de la Sociedad
Interamernicana de Planificacion, celebrado en Lima,
Peni. en 1969, Este evento enfoch el tema de América
en el aio 2000 v los cinco voldmenes que contienen
las intervenciones en agquel congreso constituyen uno
de los primeros esfluerzos regionales en los que se

intenti t-r.plnmr opeiones de desarrollo futuro de una

manera mas o menos sistemdtica ',

Y éase, en |.urli-|'ul..|.r. | trabapos del Programa de Futuros Interma-
wiofales de la Seveetara de la CUDE, Algunas e sus ||-|.|h||-|',1||'mm--|
incluven: EEC Societies in Transitun: The Fulure of Wewrk aaned Letsure,
Paris, 10 Sowietal Cobesion and the Eedobaaliseng Foomomy: What Ploes
the Fuiure Mold >, Paris 1997 % 21 {.:I'Hl'plrll Technaologies, H-u]'-mrm;
.F‘.:ﬂl-hlil'nl:-r'. Sowtal and Enrironmental femals, FParis, 19FEL

“The Metherdands Central I'l.l.hnin:_illlhuu-."i’unnm; the fuateere: A long
term seenario of the world economy J9-2005, The Hagur, Sdu
Puililizbvers.

" Véase bos cinco voldmenes editados por la "Sociedad Interamencana
i Flanificacion® v pulilicados por el Instituto Peruano de Estudos de
[esarrollo bajo la direceidn de Carlos Zurunaga Flores, Los volimenes
cubren la situacidn social en Latinoaménica en el afio 20000 (editado por
Horacin Godoy), la politica sacionasl & imtemacional on Lat poaimdrea
en el afo 20000 (editado por Kalman Silvert ), inlegracion econdmca 3
desarmollo (editado por Claudio Véliz), L nueva colturs latinsamencana
(editado por Harvey Perloll) v demogralia v plamificacién en
Latinoaménica (editaido por Josd Donaire).

EL MERCADO DE VALORES / DICIEMBRE 1999 79




A principios de los afos setenta hubo varios
intentos a través de la region de elaborar "Proyectos
Nacionales" que delineaban visiones del desarrollo a

largo plazo de los paises dentro de la regidn y trataron |

de organizar esfuerzos para alcanzar eslas visiones,
Angel Monti escribi6 en Argentina Proyecto Nacional:
Razdn y Disefla ', v un grupo encabezado por Héctor
Ciapuscio en la Universidad de Tucumdn propuso
Lineamientos para un Nueve Proyecto Nacional '
Ambos esfuerzos buscaban rediseiiar a fondo las es-
trategias e instiluciones de desarrollo y fueron —en
gran medida— una respuesta ante el estancamiento
social y polftico experimentado durante la época de
dictadura militar. El gobierno militar en el Peni pro-
dujo un plan a large plazo (10 anos) para el pafs en
1969, el cual se hizo mis detallado y especilico en 1971,
y el influyente Centro de Altos Estudios Mililares
(CAEM) recalcé reileradamente la importancia de
adoptar un Proyecto Nacional para el desarrollo del
pafs.
Oscar Varsavsky, un matemético argentino exilado
en Venezuela, desarrollé a fines del decenio de 1960
la metodologia de "experimentacién numérica"”, para
facilitar la exploracién cuantitativa de futuros alter-
nativos a nivel nacional. Su enfoque fue ampliamente
difundido a través de la regidn v llevd a la elaboracién
de modelos de simulacién para experimentar con
politicas socioecondmicas en Venezuela, Chile, Perd,
Bolivia y Argenlina. Varsavsky elabord posteriormente
el conceplo de "estilos de desarrolle” e introdujo una
"ideologia constructiva" cargada de valores y de
consideraciones tecnolagicas dentro del disefio de una
gama de proyectos nacionales . El eminenle econo-
mista cubano—estadunidense Carlos Diaz Alejandro,

'* Angel Monti. Proyeete Nacional: Razdn v Disefto. Buenos Aires,

Ediiorial Paicis, 1972,

" ¥éase: Lincamientos para un Nueve Proyecto Nacional. Universidad

the Tucuman. Serie Mensaje, San Miguel de Tocumdn, 1971, El sentido

che lrustrncidn lee captado en el prefacio de Héctor Ciapuscio al informe:
"Tenemos casi nada de tiempo, en esto todos estamos de acuerdo.

Ya sea pm:.-erl.urnuﬂ. ¥ Hjl!‘f'lllﬂl'l‘lm una gran mpresa, L ITTLERT

empress, comenzando ahora, u otros linalmente consumardn su

propio proyvecto en nosolros, encima de lo que quede de nuestra
voluntad avergoneada®. (p4)

" Viase: Oscar Varsavsky, "La experimeniacidn numénca®. Ciencia ¢

fnvestigacidn. Yol 19, pp. 340-347; ¥ "Los Modelos Matemdticos v las

Predicciones en las Ciencias Sociales”, CENDES Serie 1, No. 6,

| Carocas, para la ideas iniciales sobre "experimentaciin numénca”. Para

an recuento mis completo del enfoque ¥ algunas aplicaciones, vea Oscar

Varsavsky . al. América Lating: Modelos Matemidiicos, Santiago de Chile,

Editorial Universitania, 1971; ¥ {scar Varsavsky. Provectas Nacionales,

| Planteo v Estudios de Viabilidad. Buenos Aires, Editorial Perifenia, 1973,

catedrélico de la Universidad de Yale, también extra-
pold la posible evolucién de la economia latinoame-
ricana en un breve pero ampliamente difundido ensayo
que fue publicado en 1972 %,

A mediados de los afios selenla se organizé una
respuesta regional ante el estudio del Club de Roma,
Limits to Growth, el cual fue elaboradoe en la Fundacién
Bariloche en Argentina por un ilustre grupo de cien-
lificos sociales v naturales bajo la direccitn de
Amflcar Herrera. Este grupo cuestioné los supuestos
bésicos de los modelos y los resultados del ejercicio
del Club de Roma. Su punto de partida fue la idea
bisica de que los principales problemas que afrontaba
el mundo contempordneo no eran ni fisicos ni eco-
ndmicos, sino esencialmente sociopoliticos y eran
resultado de la distribucién desigual del poder en los
niveles nacional e internacional” ',

Ademds, durante los afios ochenla varios grupos
en México, en parlicular la Fundacién Javier Barros |
Sierra: en Colombia, especificamente la Unidad de
Planificacién del Consejo Nacional de Ciencias y
Tecnologfa (Colciencias); en Peni, principalmente el
Grupo de Andlisis para el Desarrollo (Grade); v equi-
pos en Chile, Brasil, Argentina y Venezuela partici-
paron activamente en estudios de planificacidn a largo
plazo. Varios de ellos ofrecieron escenarios alterna-
tivos del futuro de sus pafses y de la regién en conjun-
to, aunque pocos de ellos estuvieron realmente vin-
culados a la formulacidn de politicas gubernamentales
o a decislones sobre estrategias de desarrollo *.

®Carlos Daz, Alejandro, "Latin America: Toward 2000 AD", Economic

| Growth Center, Paper No. 180, New Haven, Universidad de Yale,

™ Véase: Amilear Herrera et al, sCatdsirofe o Noera Socieded ¥ Uitawa,

| Intermational Development Research Centre (IDRC), 1977 (ediciones
| en castellane, inglés v francés),

® Véane, por ejemplo, Wladimir Sachs, fisedo de un Future para of
Futiero, México, Fundacidn Javier Barmos Sierra, 1980; Joseph Hodara,
Lo Extudios del Futura: Problemas v Métodns, Méxieo, DLF. Institulo de

| Banca v Finanzas, 1984; I serie de estudios producidos por Coleiencias

sobre el futuro de Colombia durante principios de la década de los B0
Albwerio Mendoza Morles. Lo Cofombia Posible. Bogoti, Ediciones Tereer
Mundo, 1980; Carlos Matus, Adids Seflor Presidente. Carseas, Editorial
Pomaire 1987, Gonzalo Manner (editor), América Lating hacie el 2000,
Caracas, Editorial Nueva Sociedad, 1986; Carlos Andrés Pérez, et al.,
América Lating en el Umbral del Sigle XX1. Caracas, Editorial Nueva
Sociedad, 198%: Rodolfo Terragno: Argenting: Sigle 21 Buenos Aires,
Editorial Sudamericana Planeta, 1986; Sergio Bitar, Chile para Todos.
Santiago de Chile, Editorial Planeta, 1988; v Alejandro Foxley. Chile ¥
s Frtwre: Un Paiz Posible. Santiago de Chile, Cieplan, 1987. El autor
dirigid entre 1984 v 1987 un programa de investigacion v estudios sobre
[uluros a largo plazo para el Peni, en Grade, que publicd varias
monografias v articulos; vea, por ejemplo, Patricia de Arregui v Lavra
Acosta, Perd 2001 0: Ef Futuro ya no es coma antes, Lima, Grade, 1988,

80 EL MERCADO DE VALORES f DICIEMBRE 1999




F?Fl" a estos l"'.‘.'i-ru{" rios, ][I.."'l' anos {H'I“.""lil LILN :rIJ[‘]'l.I'I'I
el marco méds apropiado para explorar opciones de
desarrollo futuro en Latinoamérica. La crisis experi-
mentada por la regién durante la "Década Perdida"
de los afios ochenta —que enfocé la atencién hacia
problemas inmediatos, principalmente de naturaleza
linanciera v econdmica— desplazd a un segundo o
lercer lugar la exploracién de opeiones y estrategias
a largo plazo en la mavoria de las empresas v gobiernos
latinoamericanos. Los retrocesos de la Década Perdida
fueron atribuidos méds que nada a las fallas del gobier-
no en la formulacién de politicas, y a la excesiva
intervencién gubernamental en el manejo de asuntos
socioecondmicos. Anadide a un contexto mundial
posl—Guerra Fria que menospreciaba cualquier forma
de intervencién estatal, esto llevé a un despresligio
generalizado de la planificacién en el sector piblico,
e inclusive en el sector privado. En este contexto, los
estudios el futuro fueron vistos como indtiles e inclu-
sive dudosos.

Esla situacitn empezd a cambiar en los afos no-
venta. A medida que los paises latinoamericanos iban
afianzando su estabilidad econémica, también empe-
zaban a mirar mas alld del corto |||..':|?.u. Mis aiin, al
manifestarse claramente los impactos posilivos y ne-
gativos de las tendencias mundiales en la region, las
agencias piblicas, las empresas privadas, e inclusive
las organizaciones no gubernamentales, comenzaron
a prestar atencién, una vez més, a los estudios del
futuro. Por otra parte, la proximidad de un nuevo siglo
y de un nuevo milenio promovieron un renovado in-
lerés en especulaciones acerca del futuro de la region.
De esta forma. organizaciones como el Sistema Econé-
mico Latinoamericano (SELA), la Comunidad Andina.
la Comisién Econémica para América Latina y el

- Canibe (CEPAL), el Centro de Desarrollo de la 'l]-rgu-

nizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econé-
micos (OCDE), el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) v la Vicepresidencia del Banco Mundial para
América produjeron una gran variedad de estudios
sobre opciones y estrategias para el desarrollo lati-
nNoamericano.

A estos estudios se sumaron, en muchos casos,
informes auspiciados por organismos estatales, asocia-
Ci.mlﬂﬁ E‘“'Il.:ln'_‘ﬁﬂl'iﬂji‘ﬁ :r- “rg-',l'l'l.!lﬂﬂ“lﬁ i gl.ll:ﬂ_‘.‘ﬂ]ﬂﬂ]t'!n-
lales. Muchos de estos estudios estaban estrechamente
vinculados al andlisis del impacto de las tendencias
globales —particularmente en los campos de seguri-
dad, politica, economia, medio ambiente, procesos
sociales, avances tecnoldgicos y cambios culturales—
sobre las perspectivas para los paises de la regién.

Por ejemplo, el Secretariado de Asuntos Estratégicos,
que forma parte de la Presidencia de la Repiblica
del Brasil, desarrollé durante 1997-1998 una serie
de escenarios para ayudar a explorar opciones futuras
dl:"'i. ‘lll!l‘iﬂml"ﬂ Ilm"’ii I.l.‘.'rl[l lIHIIln] [:Il."‘l. Cconlexto H'Uﬂ{illli{'“
global de la transicién hacia un nuevo siglo *. En Peni.
un comilé de la Confederacion de Asociaciones de
Empresarios (Confiep) lanzaron "Peri 2021", un
programa para olrecer una perspectiva del sector
privado acerca de las posibilidades a largo plazo del
pais. el Instituto Peruano de Administracidn de
Empresas promovié una conferencia nacional sobre
"Peri Siglo XXI: Propuestas para una Vision Compar-
tida" a fines de 1996, v la agencia gubernamental
Promperu realizé una serie de entrevistas y trabajos
para definir una vizién del Perd durante 199819949,
En esle mismo pafs, Foro Nacional/Internacional, un
organismo no gubernamental, ha estado trabajando
desde hace varios afios en "Agenda: Perd" un
programa de investigacién, consulta v difusion para
idear opeiones y estrategias para el desarrollo peruano,
que culminard en 1999 con una serie de propuestas
al gobierno y la cindadania.

ESCENARIOS PARA LATINOAMERICA Y EL
CARIBE: LA EXPERIENCIA DE ACDI

Para ilustrar la manera en que los escenarios se han
utilizado para explorar futuros alternativos, es
interesante examinar el trabajo realizado en la regidn
por la Agencia Canadiense para el Desarrollo Inter-
nacional (ACDI). Tomando en cuenta la experiencia
de un ejercicio sumamente exitoso que se realizé para
explorar la naturaleza cambiante de los problemas de
gobernabilidad para Canada en la era de la infor-
macion =, la Divisién de las Américas de ACDI inicié
en 1995 un proceso de elaboracién de escenarios para
apoyar el disefio de politicas y estrategias para sus
actividades en la regién.

Las profundas translormaciones del contexto
internacional y latinoamericano durante los aios
ochenta y principios de los noventa habfan creado un
nuevo marco de cooperacidn para el desarrollo en el
Hemisferio Occidental. lo que requeria una cuidadosa
evaluacién de tendencias y posibilidades futuras. a
fin de disefiar e idear una estrategia razonable que
oriente las actividades de ACDI en América Latina y

A Sistema Econdmico Latinoamernicano (SELA). Conelustones del Taller
América Latina v ef Caribe en el Mundo: Escenarias al Aflo 2000, Brasilia,
Bra=il, 19 de marzo de 1998,

= Véase: Steven Rosell et al. Changing Maps: Governing in a World of

I Rapid Change. Mtawa, Carleton University Press, 1995,
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el Caribe. Se tomd la decisién de utilizar una variante
de la metodologia desarrollada por la Shell
Corporation, la cual se habia adaptado para el ejercicio
sobre la gobernabilidad de Canadd en la era de la
informacidn, ¥ cuyas principales caracteristicas serdn
brevemente examinadas a continuacidn =,

Empezaremos por un andlisis de la logica de los
escenarios, luego describiremos el proceso de
preparacién de los antecedentes que informan la
construccion de los escenarios, para Iuﬂgu examinar
el proceso de elaboracién de los escenarios. El
recuadro 1 que aparece en las pdginas 84 v 85 resume
lag principales caracteristicas de la metodologia
empleada por ACDI,

La logica de los escenarios
Por su propia naturaleza, el futuro esti plagado de in-
cerlidumbre; cuanto mds lejos tratamos de avizorar,
menos clara se hace nuestra visién. Esto se debe a
que un nimero muy grande de variables v lactores
interactiian para configurar la secuencia de los
acontecimientos y resullados futuros, v porque resulla
practicamente imposible estudiar a todas estas inte-
racciones vy prever sus resultados v consecuencias,
Sin embargo, pese a esta intuicién basica, la mayorfa
de las personas se inclinan por reducir la incer-
lidumbre fusionando la multitud de posibles futuros
e ung tEﬂlIl“.‘l'l[.'iH prm'uminanh‘... 0 &0 LI r-I:THIJII.ﬂlJ.i]
tinico, que se considera como "altamente probable®.
Esto ocurre pri I'Il‘ipHIIIIE nle cuando se trata de proyese-
ciones cuantitativas, que normalmente tienden a
asumir una precision ilusoria asociada con los
niimeros y las cifras. En el mejor de los casos, se ana-
lizan variantes en estos prondsticos por medio de algtin
tipo de andlisis de sensitividad, ya que pareciera que
los seres humanos lenemos un cierto horror a lo in-
cierlo, un prejuicio inslintivo para aceptar —o inclu-
sive para lolerar— la incertidumbre en sus propios
Lérminos.

la elaboracién de escenarios es una metodologia
o lécnica que avuda a examinar la complejidad e incer-
tidumbre, principalmente a través de la elaboracién

“ El autor Arden Brummel, un ex=luncionanie de lo sulsidiorio
canadiense de la Shell fue contratado para avudar al equipe de ACIH
encargado del proceso de elaboraciin de eseenanios, El doctor Brummel
preside Decision Futures, una lirma de consultoria con sede en Calgary
gue se especializa en lo elaboracidn de escenarios, La descripeidn de
los procedimientos ulilizwles para elaborar los escenarios se basa en el
material de antecedentes suminisirado [HF Brumel, en informes
preparados por el personal de la Shell Corporation v en nuestra propia
experienci en fsle v en olros epencicios similares,

de una gama de posibles futuros alternativos. Los esce-
narios amplian las maneras de pensar v enriquecen
los "mapas mentales” o "modelos conceptuales”,
permiliendo la exploracidn de una gama mds amplia
[iH r["Hl.l.].'t-ElII[lﬁ ITIIHiIIIE‘H {:lLIE' ].ﬂ [IU{". =it [.'U"IEI'I'IPI.ﬂr[ﬂ
normalmente. Los escenarios estimulan la imagi-
nacién y molivan una serie de respuestas a la pregunta:
+qué pasaria si ....7, las cuales preparan a quienes
toman decisiones v disefian politicas para afronlar
mejor un contexto turbulento, complejo e incierto. Con
base en estos escenarios futuros es posible retroceder
hasta el presente para identificar la secuencia de
acontecimientos que podria llevar al pais, institucién,
empresa u organizacion desde donde se encuentra en
la actualidad hasta donde quisiera estar en el futuro,

Los escenarios no deben confundirse con las
pra:::].'ﬂm'.iunﬂﬁ cuantitativas detalladas, que normal-
mente ofrecen un complemento dtil, v a veces necesa-
rio, al proceso de elaboracidn de escenarios. El énfasis
de los escenarios se ubica en la apreciacién cuantita-
liva e intuitiva de las fuerzas motrices y las tendencias
subyacentes. Un buen escenario debe ofrecer un
recuento impresionista pero coherente de una posible
situacién futura; debe permitir a aquellos que lo lean
o escuchen. captarlo v recordarlo rdpidamente. Los
buenos escenarios tienen una cualidad convincente y
similar a la de los buenos cuentos, por lo cual llaman
nuestra atencion de inmediato.

El proceso de elaboracidn de escenarios combina
asf la libertad de visualizar los limites de lo posible,
con el rigor necesario para plantear relatos creibles y
atractivos de futuros alternativos. Un conjunto de esce-
narios debe ser internamente consistente, verosfimil y
cada uno de los escenarios debe ser plausible, de
manera que permila una exploracién sistemética de
los futures alternativos. Deben evilarse tanto las fan-
tasfas demasiado oplimistas como los planteamientos
excesivamente pesimistas, por lo que es importante
mantener, en la medida de lo posible, una actitud
neutral hacia los escenarios que muestran distintas
combinaciones de posibles consecuencias futuras,

Antecedentes de la situacion actual

Un buen conjunto de escenarios se basa en una apre-
clacion correcta de la situaciin existente v de las
MANETAs €11 qul‘f‘ !]I]'Ill'ril" IIEHHI’I’H‘"H[’HE L[IH H['l]ﬂll“.'{‘-i'
mientoz en el futuro. Esto, a su vez, depende de que
s cuente con il'lr“l'l'l'lﬂ.l"iﬁﬂ I:]UI‘TH:I. :l" [.'l'lnﬁ-'.‘lhll'f 'ﬁllhrﬂ‘
los antecedentes que nos han llevado a donde estamos
en la actualidad. Debido a que el ejercicio de ACDI
cubrid a toda América Latina, una regién grande v
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muy heterogénea, v tamhbién las rela®iones de esta

regidn con Canada v Estados Unidos, se decidié |

organizar un proceso de consultas con expertos y
personas de diverso origen, quienes tenfan una am-
plia experiencia y un conocimiento profundoe de la
region, Esle proceso se complementd con varios
informes v documentos sobre la siluacion de la region,
elaborados en su mavoria por funcionarios y consul-
tores de ACIH,

Un extenso cuestionario sobre los desalfos que
enfrenta América Latina v el Caribe se envid a varias
docenas de personas influyentes en la region. Sus
respuestas fueron procesadas, analizadas v distri-
buidas por adelantado a los aproximdamente 15 par-
ticipantes en cada uno de los cinco talleres de trabajo
que se organizaron en el Caribe, Centroamérica, Suda-
mérica, Estados Unidos v Canadd. Las discusiones
en estos lalleres de lr.'.thaju. Jue tuvieron un dia de
duraciin, se basaron en una sintesis de las respuestas
al cueslionario. Los participantes en los lalleres de
trabajo incluyeron personas de una gran variedad de
seclores de las sociedades latinoamericanas y cari-
befias: representantes gubernamentales, miembros de
organizaciones indigenas, militares, periodistas,
académicos, miembros de organizaciones de hase,
empresarios y funcionarios de instituciones finan-
cieras internacionales, entre otros.

El proceso de consulta no tuve por linalidad
identificar el derrotero mis probable para la evolucién
futura de la regién, sino méds bien recolectar una am-
plia gama de puntos de vista e intuiciones informadas
acerca de los temas, problemas y variables elave que
estaban en juego en la region y podrian condicionar
su futuro. El informe que surgio de este proceso de
consultas fue un documento muy inleresante y pecu-
liar, de unas cincuenta pdginas de extensién, que
conlenfa varios Erupis de citas textuales de las
mtervenciones de los participantes en los talleres de
trabajo. Este informe proporciond lo que podria con-
siderarse como la materia prima para el proceso de
elaboracion de los escenarios.

Elaboracion de los escenarios

Cuando se completd el proceso de consultas, algunos de
los participantes en cada uno de los talleres fueron in-
vilados a unirse a los principales directivos de la Divisién
Latinoamericana de ACDI en Quito, en una reunidn de
l:kﬂ"‘ ["H..‘"i Il.l.i.'l'-!.l ﬂlﬂh}mr Iﬂ"l t‘ﬁ{‘l“.'ml.'l'il'l.'i i'l-i.l]"q.l. t‘.l fl.lll]ﬂ]' lil‘. ]i.i.
regiin. Ademds, se pidid a los dieciocho participantes
que leveran v revisarin minuciosamente el informe con los
-resultados del proceso de consulta antes de viajar a Quito.

La elaboracidn de los escenarios se hizo en ocho
etapas (véase el recuadro 1). Estas etapas por pasos
incluyen: la identificacién de (1) los acontecimientos
pasados clave, (2) las principales tendencias fuluras,
y (3) de las principales variables y agrupaciones de
resullados que surgen con base en los acontecimienlos
pasados v lendencias fuluras, todas las cuales se
integran (4) dentro de relatos o escenarios plausibles
que explican como se agruparon los diversos resul-
tados. Cada uno de los escenarios fue (5) sometido
luego a una comprobacién de consistencia inlerna,
antes de (6) examinar la coherencia global de los
escenarios entre si, (7) de asignar un nombre a los es-
cenarios o relatos, y (8) de transeribir v difundir los
resultados del ejercicio de elaboracion de escenarios.

A diferencia de los andlisis de tendencias rea-
Ii?’.-‘;l.i][lﬁ p-.']r -I"!'!IH"I't{]'ﬁ en un lema es i]l‘!‘l‘[ﬁi’[l._, l‘.‘!. Pn.'ﬂ.'{'ﬁl!
seguido en la elaboracion de los escenarios se baso,
ante todo, en el conocimiento v las inluiciones co-
lectivas de personas bien informadas de procedencia
muy diversa. La reunidn de elaboracidn de escenarios
en Quito se disefid para promover la mayor interaccion
posible entre los participantes, estimular su ima-
ginacién y creatividad, y explorar conjuntamente las
maneras en gque pueden desarrollarse los acon-
tecimientos y conligurar el futuro de Latinoamérica y
el Caribe.

Esto se I‘F.“[-.'j.‘:l claramenie en el hecho de que las
discusiones se centraron inicialmente en la descrip-
cion de una gran variedad de cambios y tendencias
pasadas v futuras, ¥ posteriorrnente en la identi-
ficacién de variables clave y de posibles resultados.
Sélo cuando se llegdé a un acuerdo sobre la verosi-
militud de una serie de cambios, tendencias, variables
y resultados, los participantes en la reunion empezaron
il if_l["!ﬂlllﬁﬂﬂr |lL"|- rl.lEﬂHL"'l- H'l.]h!f'ﬂ[.‘-l".‘l'lti‘!ﬁ -I'I'I..IE' IHFI im IZIIJI.H-!.[I'I..
asi como los vinculos causales entre ellos. La iden-
tificacién del "qué" antecede asf al "como” y al "por
qué". Esta secuencia de etapas resulta necesarna para
mm[lt‘.l" o 1[!-!":- I'I.Eil}itﬂ.’i -Il-l".‘ [H"!"Hl.ll'l'li-l".‘l'll.ll _"_i" L0 jHH
maneras eslablecidas de apreciar la situacién regional,
facilitando asi la exploracién més libre y abierta de
una amplia gama de futuros pozibles.

Un lector que se aproxime a los escenarios sin
haber participado en el proceso que condujo a ellos
I:H:I-Hil}l'l".'mt‘.‘l'll-l‘!‘ T il.l:]'r'l'!'{'il".‘ I]IHI'IH.I'I'IE" [ t'.‘l H&rIJEr.{U [Illf‘.‘
se invirtié en su elaboracion. Los escenarios no fueron
el resultado de un ejercicio abstracto de planificacion
que postulé dos grupoes de factores que condicionan
'I:"I fllt i il[" I-H. l'["gl.{l". —n esle caso, Ill t‘H:-'LI{ I'ﬁ“ dl']
contexto econémico internacional y la calidad de ia |
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Recuadro 1

Elaboracion de Escenarios para Latinoamérica y el Caribe

LOS OCHO PASOS SEGUIDOS EN EL
EJERCICIO DEL ACDI

1) Identificacion

A cada participante se le pidié primero que iden-
tificara lres o cuatro cambios mayores que se habfan
producido en la situacién social, econdmica o po-
Iitica de la regién durante el altimo decenio.
habian concluido, cada cambio fue
leido en voz alta, escrito en un cuadrado de papel
amarillo pegadizo y colocado en un tablero frente a
todo el grupo. A unos pocos participantes se les
pidié que agruparan los setenta o més pedazos de
papel de la manera que les pareciera mejor, mien-
tras {:l'l.ll"' !."H IIHITHil'i Iliﬁfl'l..llil.l:ﬂll'l T]F‘ un T:IHHT"HHP-“.
Cuando se reanudé la reunidn, todo el grupo examing
las diversas agrupaciones y se invitd a los participantes
a modificarlas trasladando cuadrados de papel de una
agrupacién a otra. Fsto se repiti6 varias veces hasta
que los resultados de las agrupaciones de papeles
dejaron satislechos a todos.

Cuando todos

2) Desarrollos pasados clave

El mismo procedimiento se sigui6 para los aconte-
cimientos que se habfan producido durante el
iltimo afio o los dltimos dos afos, que podrian
indicar desplazamientos en la orientacién de las
tendencias o el surgimiento de nuevas tendencias.
'r{HIHF IHF Hug'l"‘n"n[.'illﬁ :I.IJ["]'[I'I'I l[l!"l'l.';idﬂ.ﬁ ©en ['ﬂl"l‘.'i-i[lﬂ'-
racidn vy no se descartd ni elimind ningiin aporte
durante esta etapa. El resultado fue la identificacién
de siete grupos de acontecimientos clave: tendencias
politicas regionales, la evolucién paraddjica de la
cultura, las lendencias politicas glohales, la dindmica
social, la influencia polftica de Eslados Unidos, el
nuevo paradigma econdmico y la globalizacién econd-
mica. Una vez que estos resullados fueron cuidadosa-
menle ranscritos, se deji el "pasado” de lado por el
momento,

3) Principales tendencias futuras

Un procedimiento similar se siguié para identificar
los cambios ¥ tendencias futuras. A los participantes
se les invilé a identificar tres o cuatro cambios im-
portantes que esperaban se produjeran en la regidn y
(ue iban a tener un lmpac to sobre su desarmollo, Estos

también fueron escritos en cuadros de papel pegadizo y
colocados en el tablero. Cuatro participantes fueron
escogidos para clasificar v estructurar las docenas de
cambios ¥ tendencias que se identificaron, y se les dejé
en libertad de decidir acerca del mimer de agrupaciones,
los criterios empleados para definirlos v la colocacion
de cada agrupacién en relacitn con las demas,

El grupa entero se reunid otra vez y eché una ojeada
al panorama que surgit con base en el nuevo ejercicio
de agrupacién. Al igual que se hiciera para los aconte-
cimientos clave del pasado, se invilé a los panticipantes
a modificar las agrupaciones transfiriendo notas de una
categorfa a otra hasta que todos estuvieran salisfechos.
Nueve agrupaciones surgieron de este andlisis, cada una
de las cuales comprendfa entre siete ¥ quince cambios y
lendencias. Estas agrupaciones incluyeron: la influencia
de Estados Unidos vy Canadd sobre la regién, los proce-
sos de integracién regional, la distribucidn del poder
dentro de la sociedad, el papel del Estado, el manejo
ambiental y las tasas globales de crecimiento econémico,
entre otros. Un pequefio grupo de paricipantes agrupd
entonces a aquellas variables que estaban relacionadas
entre si.

Al grupo se le dividid entonees en dos subgrupos,
de manera de Hsegurar que teedos los [L‘;II‘Ii[‘i'lﬂﬂlHH
intervinieran activamente en las discusiones. Ambos
subgrupos siguieron el mismo procedimiento, que em-
pexi por la identificacion de dos resultados especificos
de los cambios en cada una de las variables. Estos
resultados fueron eseritos en notas pegadizas v colocados
en el tablero. Por ejemplo, la politica comercial de Esta-
dos Unidos podrfa volverse proteceionista si reflejaba
lendencias aislacionistas, o podria volverse mds abierta
51 reflejaba una actitud de "buen vecing” hacia otros
paises de Latinoamérica y el Caribe; el manejo ambiental
en la regidn podrfa mejorar para asegurar el uso sostenible
de recursos naturales, o podria mantener una onientacidn
polflica que dafia v degrada el medio ambiente, y el poder
politico y econdmico podrfa ser ain mds desigualmente
distribuido en los niveles intlemacional v nacional, lo
cual llevarfa a confliclos entre pafses y pondria
seriamente en peligro a las democracias en la region, o
las relaciones de poder podrfan en vez de ello volverse
mds equilibradas e igualitarias, lo cual llevaria a una
mayor cooperacidn internacional y a la consolidacién
de las pricticas democrilicas.

h'_W
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El paso siguiente consistid en ordenar logicamente
los resultados, agrupando las diferentes notas pega-
dizas en conjuntos consistentes. Los diversos conjun-
los de resultados debian tener un sentido de manera
global aunque en esta etapa no se ofrecieron —ni
pidieron— argumentos que justificasen o explicasen
la légica especilica de cada conjunto.

4) Elaboracion de relatos

Cada ﬁuhp‘l.uurr s¢ dedictd enlonces a inventar relalos
acerca de los resullados que contenian los diferentes
conjuntos. Pramero, fue necesario acordar el orden en
que cada variable v sus resultados entraban en juego.
Algunos lineamientos visibles de argumentos comen-
zaron a sungir de las diversas agrupaciones de resullados,
aunque lodavia no estaban claramente definidos. Luego,
para efectuar la transicion desde los argumentos sub-
vacentes a relatos explicitos v verosimiles, se pidid a dos
Ixmmﬁ 'I.'If.’" l:'H'IJﬂ ﬁl.lllj{l'l.lll? [[lll"' il'll!'ll'[“'i?iﬂ['-ﬂ.l] un “.'Il.l.'l[l'
con base en los diversos conjuntos de resullados colo-
cados en el tablero. A ellos se les dio quince minutos
Pﬂ.ﬂi I'l"'r'ilﬂll' HI I'I'IHII".I'!iIIJ.. l'i!"HFI-I,IFH IIE l" l..‘l.ll.l.l Contarcn
sus relatos a los demds participantes.

I...-I:I'El dﬂl'i- ﬁUI}HmIH]H =g r'l".'lll'lil".rﬂl'l entonees l'lﬂ'l"ﬂ
comparar sus relatos, Uno de ellos habia propuesto
escenanios que reflejaban desarrollos 1anto positives como
negativos, mientras que el otro habfa producido relatos
con vanos puntos de inflexion v giros en sus lineas de
argumentaciin,

5) Comprobacion de consistencia

Todo el grupo procedié entonces a comprobar la vero-
similitud de los relatos. Esto comprendié dos pasos.
Primero, una biisqueda de inconsistencias internas como
vinculos débiles entre resultados, variables y tendencias,
mala anticulacion de los diversos resultados o brechas
dentro de la linea del relato. Segundo, cada relato fue
examinado a la luz de los acontecimientos y tendencias
pasadas identificadas al comienzo mismo del proceso:
para ser verosimil, un escenario tiene que fluir del pasado
a través del presente v hacia el futuro. Estas dos compro-
baciones no llevaron a ninguna enmienda significativa
de los cuatro relatos producidoes por los subgrupos.

6) Coherencia global

A los participantes se les pidio entonces que examinaran
hﬁ di\'m ﬂ'lﬂl(!'i- COHTHY LT t[ﬂlﬂ- ﬁnic.‘u d'l'.‘ I I:It"
identificar los hilos comunes que compartian. Después
&' Lt ] EtﬂFﬂ]. !' Il..ll‘"gl] I:I-f" PMIﬂﬂgﬂ[Iﬂ_‘i [:Iiﬁl']l!iiﬂl'll"'ﬁ* I'.I

grupo estuve de acuerdo en que dos agrupaciones
de variables parecfan determinar el flujo de las
diversas lineas de los relatos: el contexto econémico
internacional vy la calidad de la gobernabilidad en
los paises de la region. Los cualro escenanios que
surgieron fueron asociados con combinaciones de
acciones de desarmollo positivas y negativas en cada
una de estas dos agrupaciones de vanables,

7) Asignar un nombre a los escenarios

El grupo se dedicé entonces a asignar un nombre a
los escenarios. Esto es més importante de lo que pa-
recerfa a primera vista: los escenarios necesitaban
conlar con nombres que transmitan su logica interior
de una manera clara y marcada para ofrecer una
imagen de vida propia. Un consenso sobre cuatro
nombres s6lo se logré después de una larga e intensa
discusion: el Yuelo del Condor, el Delfin Hendo, el
Jaguar Enjaulado y el Fénix Renaciente.

8) Transcripcion y Difusion

Hasta este punto, el dnico resultado fisico obtenido
de los escenarios consistfa en grabaciones de
I'I'l.liﬂ{'.{". ﬂliIlU‘IﬂH 'I:It'. du!"ﬂ['iﬁn [1-'3' Iﬂﬂ ]."E]Htﬂﬁ 1![' LTS
habian sido contados por los participantes que
ﬁ]l"‘ﬂ][l F!'.I{'.'f.'.['.iﬂnﬂdl]ﬁ 'IH'II' I.ﬂ'h H-U]]Fm[.m. ."i.] I'E.']ﬂtﬂ.l"
del taller de trabajo se le pidié entonces que pro-
dujera una versién definitiva de los escenarios que
respelase fielmente los lineamientos de los relatos
qque s¢ desarrollaron en el taller. No obstante,
también se le pidié que ampliara y complementara
los escenarios mediante la utilizacidn de 1odo el
material que se habfa generado sobre los aconte-
cimientos pasados, las tendencias futuras, las
variables v los resultados que se habian producido
dentro del taller. Las diversas versiones de los esce-
narios transcrilos y editados fueron circulados para
nhlem—.‘r l'ﬂmt.'l'l“.lr.iﬂ!i-.. .\' ]l.ll'gﬂ ﬁtemn I'Ilitﬂll(}.ﬁ- .\'
publicados como un folleto con una breve intro-
duccidn sobre los acontecimientos recientes que
s habfan producido en la region.

FUEMNTE: Las notas metodolbgicas que sinvieron como antecedente
para la elaboracidn de excenanos en el epercicio auspicisdo por ACTD
fueron preparsdas por el doctor Arden Brummel de Decision Futures
de Calgary, Canadd. Para redactar este recuadro se utilizd también
maternial compi lado por el prmero de los autores para olros e pereicios
de elaboracidn de cxcenanos, asi como potas tomadas por el segundo
e los autores durante el Taller de Trabajo de Quito, convecado por
ACIM en enero de 1955,
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ANALISIS

gobernabilidad en la region—, v luego procedia a
derivar cuatro escenarios mediante una deduceion
mecdnica. El proceso fue mis laborioso e inciero, ¥
=1 bien cada participante en la reunién para elaborar
l‘!’ﬁ('[""!l]’i[k"« l].l.'g'ﬁ' OO0 s0s Fnlllill'& [I"I.]ﬂlﬂﬁ lll‘.‘ 'r'i:itﬂ b3 T o e |
del futuro de Latinoamérica v del Caribe, deja la
lniﬁl"-ﬂ O NUeyYas |It'fﬁ|lt'l'li"p’-ﬂﬁ '_h-' L] ] t‘ll‘“]t‘"lﬂ.“i P-u'-.l ril
enriquecer sus mapas mentales, Ademds, resulta
bastante interesante que la gran diversidad v com-
plejidad de los temas bajo consideracién, que mo-
tivaron prolongadas y ardientes discusiones entre los
[mrli-l'i[]»‘dn't-l':-i. eventualmente [H!I‘nlilit!l'ﬂl'l la elabo-
racién de cuatro escenarios sobre los cuales todos
pudieron ponerse de acuerdo.

Cuatro futuros para America Latina
Los estudios realizados por ACDI condujeron a
identificar cuatro escenarios para el [uluro de la
region, los cuales surgen con base en distintas combi-
naciones de condiciones econdmicas exlernas v la
calidad de la gobernabilidad en el dambito interno. El
Vuelo del Candor describe una situacidn en que el
clima econémico internacional v hemisférico es
favorable y el buen gobierno en los paises de la regién
promueven grandes avances econdmicos y sociales,
El Delfin Herido muestra una situacién en que, pese
a un ambiente externo favorable, las deficiencias en
la gobernabilidad hacen que los paises de la region
pierdan la oportunidad de mejorar los niveles de vida
| de sus habitantes. El Jaguar Enjaulado muesira una
siluacién en que lanto el contexto econdmico externo
como la gobernabilidad nacional han tomade un giro
hacia lo peor, mientras que el Fénix Renaciente mues-
tra una situacién en que el buen gobiermno se sobrepone
a las limitaciones de un clima intemacional y hemis-
férico desfavorable (véase el cuadro 1).

=
———y

Cuadro 1
ESCENARIOS PARA EL FUTURO DE AMERICA

LATINA

e T e T ol i B o . = T |

Calidad de Ia Favorabile Desfavorable
gobamabilidad
Buzena Yuelo del El Fénix
Candor Renaciente
Deficiente El Drelfin El Jaguar
Herido Enjaulado

A continuaciin se resume brevemente cada uno
de los cuatro escenarios con algunas adaptaciones para
tomar en consideracion los acontecimientos de los
tltimos tres afos. El diagrama de la ligura 1 muesira
los caminos que conducen a cada escenario a través
del tiempo ',

El Vuelo del Condor

El vuelo del condor simboliza el primer escenario.
Majestuoso, previsor y sensible al menor cambio en
su enlorno. el condor es una maquina de vuelo de
gran eficiencia. Ademds, el cielo estd elaro v no hay
riesgo de tormenta.

En este escenario América Latina v el Caribe
crecen a lasas por encima del 5% anual, las estrategias
y politicas econdmicas se modifican para tomar en
cuenta la equidad social, v la gobemabilidad demo-
critica se extiende por toda la sociedad. El entorno
econdmico inlernacional es altamente favorable, v
Canadd v Estados Unidos mantienen sus mercados
abiertos para los productos de la region. Se revitalizan
las instituciones hemisféricas como la OEA, el SELA
y el BID, y se avanza hacia la armonizacidn de los
diferentes esquemas de integracién —TLCAN, Mer-
cosur, Caricom, Comunidad Andina. entre otros— que
llegan a abarcar a todas las Américas,

Los sistemas politicos se reforman y hacen par-
licipar aclivamente a todos los ciudadanos en la vida
nacional. Se establecen mecanismos de descentra-
lizacién v se delega autoridad en los niveles local v
regional. La estabilidad econdmica se mantiene, se
continia con reformas estructurales que hacen mas
competitiva la regién, v se logran avances impresio-
nanies en cuanto a reducir la pobreza, generar empleo
v disminuir las desigualdades. La ciencia y la teeno-
logia modema, asf como la sustentabilidad ambiental,
pasan a formar parte integral de la politica econémica
y social en la regidn, de tal manera que podemos apro-
vechar efectivamente los grandes avances cientilicos
v teenoldgicos a mivel internacional.

El Delfin Herido

En este escenario los lideres politicos no son capaces
de aceptar los desafios de la gobernabilidad demo-
erdtica, ni de aprovechar las oportunidades que
presenta un contexto internacional favorable, América
Latina y ¢l Caribe se asemejan a un delfin herido que,

M i resiimenes de los eseenanos han si hr.-uiqprm b chi=l smfioermee Which
Futare for the Amerieas? (lawa, FOCAL, 1995, elaborads por Jean
Dranpclelin,
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pese a ser un eficiente nadador, se lastima serniamente
por descuido e imprudencia. Su futuro se vuelve in-
cierto v el otrora amigable mar resulta cada vez mds
amenazador.

Este es el escenario de las oportunidades perdidas.
ﬁll TS {.'I.lllﬂ.l'i"ﬁ II-I1 Hi]l’ll\'l"{'hﬂr I-L‘I Iilﬂlrﬂlixﬂi'i{lﬂ {IE'-I
comercio internacional, ni un contexto de crecimiento
econdmico favorable, en el cual Canadd, Estados
Unidos v otros paises [uera del hemisferio estdn dis-
puestos a absorber nuestras exportaciones v a promo-
ver inversiones en la region. Las deficiencias de la
gobemabilidad democrética hacen que los problemas
politicos se agudicen, que la agitacion social se extien-
da (protestas, subversion, terrorismo, delincuencia,

| sabotaje, trifico de drogas), ¥ que los gobiernos se
\'U-E"I'I.'E.n {"ildﬂ ver mils lllllﬂl'lll..u]'iﬂ!'i- 'IT TEI]H‘.'EII'-’IIH.

En una posible variante, los gobiernos regresan
ﬂ! I,'HII'II,]“':'!I“I_'I 'I"{'ﬂﬂiillﬂi'l'ﬂ l']l"l. i'lilH-EH‘I[I ]'Illﬂ.l I:I.I]'I-H.i'ﬂr I'I
descontento social. En olra varniante se impone de
manera Hlllil‘l’ilﬂl’iﬂ. (Rl l'] I.tl:]'[}r'l-'ll- I.I.l.' I-ﬂ.-."i- fuv.'l':':ﬂ:'i ir-
madas, un modelo econémico excluyente que bene-
ficia a un pequeno porcentaje de la poblacidn,
mientras se mantiene a la mayorfa sometida y depen-
diente de la escasa ayuda que dan los programas de
compensacién social,

El Jaguar Cautivo

El tercer escenario posible para la regidn puede com-
pararse al destino de un jaguar cautivo. Un hermoso
y poderoso animal encerrado en una jaula oscura,
esperando que alguien le tire sobras como alimento.
Triste v resentido, el animal no encuentra escape y
languidece esperando que alguien le libere,

En este escenario, ¢l aislacionismo campea en
Estados Unidos y Canada estd obsesionada por sus
pm|n|ernas inlernos v la amenaza del sf-parmi-.-‘-mn. ¥
la economia mundial reduce su ritmo de crecimiento.
El pteccionismo, el rechazo a los inmigrantes, y un
deseo de olvidarse de América Latina v el Caribe
hacen fracasar los intentos por extender el libre co-
mercio por todo el hemmsferio,

Los conflictos polilicos, econdémicos y sociales en
los pafses de la regi6n se agudizan en un contexto
internacional desfavorable. El poder v la riqueza
['ﬂﬂliﬂl;jﬂﬂ {'nﬂ{'l"'ﬂ'lﬁ'ldﬂ!i ©*n II'IIJ'_l' [HH'HE manies, :h- :-'-in
crecimiento econdémico hay menos que repartir. Al
E["['H"mr Ex!'ﬂ'l"‘lil.li:\'!.l_‘i ilt' COTS LT {:IHH eslin I..l.ll.“l‘ll. I.Il"‘
lasposibilidades de la gran mavoria de pobres, la
omnipresente television alimenta resentimientos. El
cavs. la miseria vy la violencia se vuelven algo
colidiano.

[..ﬂl-'l- gn]u-'nmn'ld':-'- =M illl‘-ﬂ.l!‘-’]['l‘:‘h 'I'If' ﬂ‘ﬁ!“l“dl'r lli"
manera creativa a los desafios externos y a los pro-
blemas internos. Las reacciones populistas o auto-
ritarias —v en algunos extremos, la combinacion de
ambas— convierten al proximo decenio en una nueva
"Década Perdida™ para la regidén. La situacién de
permanenle conflicte desalienta ruﬂlquirr esfuerzo |
para salir de la crisis, |

El Fénix Renaciente

En este escenario, un fénix tropical se enfrenta
primero al desastre: la espléndida selva donde siempre
ha vivido es destruida e incendiada; el fénix es
consumido por las [lamas. No obstante, renace de sus
cenizas y drbol por drbol. hoja por hoja recrea una
selva, diferente quizds, pero atin mds espléndida que
Iil. i,l.l"llt'!'l'i“]'. ]":I'I IU]{-EIT lll" ﬁllmf‘]’gin]ll'ﬁ en I-EI dl"ﬁ-’l'ﬁ-"
peracidn, las maltiples crisis nos hacen reaccionar e
inventar una salida. |

En el escenario del fénix renaciente la economia
mundial se deteriora abruptamente, regresa el pro-
teceionismo v se reducen los flujos de capital hacia
los paises en desarrollo. El conlexto internacional se
torna adverso para la regidon, que estd saliendo de una
década de reformas econémicas v adaplacidn al libre
comercio. Los lideres politicos reaccionan buscando
caminos alternativos, privilegiando la estabilidad
macroeconémica v la integracién entre los pafses de
América Latina v el Canbe. En un marco de indi-
ferencia v descuido por parte de las potencias econd-
micas, surge una visién del luluro méds centrada en la
region.

En medio de esta erisis las élites comienzan a es-
cuchar a los menos favorecidos. Obligadas por la
necesidad, las instituciones politicas se abren a la
participacién de aquellos cuya contribucién nunca
antes apreciaron. La pobreza y la marginacién social
se enfrentan con una vigorosa respuesta concertada
del Estado, el sector ||ri\-'ﬂdu ¥ las urgﬂnim:'imlt'ﬂ de
la sociedad civil. Como resullado, necesidades basicas
de educacién y salud empiezan a ser satislechas, se
experimenta con nuevas formas de generar empleo, v
se reconstituve el tejido social en los pafses de la
regidn. Surgen nuevas perspectivas de futuro basadas
en una apreciacion mds realista de nuestras posi-
hilidades.

COMENTARIOS FINALES

Este breve ensayo ha reseiado la evolucidn de las
ideas sobre los estudios del future en Aménca Latina
v el Mundo, ponendo énfasis en la construccién de
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Figura 1

LA EVOLUCION DE LOS ESCENARIOS EN EL TIEMPO

Losl vemes o= Dipampuessbair
de L pobslaeiin

escenarios y utilizando el ejercicio desarrollado por
la Agencia de Cooperacién para el Desarrollo Inter-

nacional (ACDI) de Canadd para explorar las opciones |

futuras para la regidn, en el contexto hemisférico ¥
mundial. En periodos de incertidumbre, como el que
vivimos en la actualidad, es mds importante explorar
una amplia gama de opciones posibles para la evo-
lucién futura de los pafses. las empresas v todo tipo
de organizaciones de la regién —prepardndonos asf
para enfrentar mejor las sorpresas— que el Lratar de
extrapolar con precisién lendencias histéricas, sean
va cuantitativas o cualilativas, que proyectan hacia
el futuro la inercia de los eventos y procesos del pasado.

El método de los escenarios, que es sélo una de
las lécnicas que pertenecen al campo de estudios del
futuro, puede ser de gran utilidad para ayudar a

N uelon ol

[ :1'|r|| Illl

El 1hl1in
Herida

El Fems

!{1'||.i|l'l.1"ll1l'

El Jagnar
Fonpaulacdi

Tiemp

explorar de manera sistemdtica las opeiones de pafses,
agencias gubernamentales e instituciones pablicas,
empresas privadas y organizaciones de la sociedad
civil, principalmente porque amplia el repertorio de
conceplos con los cuales apreciar los cambios en el
entorno ¥ su impacto. Més ain empleado junte con
olras lécnicas v metodologias —come la construceidn
de modelos matemdlicos ¥ de simulacién, el rastreo
sistemdtico de los cambios en el entormo (environmen-
tal scanning), los talleres de reflexién v disefio (search
conferences), v los procesos de idealizacion (idea-
lization procedures), entre otros— ¢ insertados plena-
mente dentro de un ejercicio mas amplio de planea-
citn estralégica, pueden contribuir de manera muy
significativa a mejorar el desempeio de todo tipo de
organizaciones e instiluciones, D
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